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Ein Beitrag von Nils Frederik Glaser

TESTIMONIAL /// Dr. Madeleine und Dominik Rainer sind Inhaber
der Zahnarztpraxis ,Zahnboutique“ in der Innenstadt von Zirich.
Mit aktuell drei Zahnarztinnen steht die Praxis flir Wohlfihlatmo-
sphare, Komfort und moderne zahnérztliche Leistungen. Bereits
heute, vier Jahre nach der Eroffnung, ist die Zahnboutique trotz der
starken lokalen Konkurrenz eine der groBten und wettbewerbs-
fahigsten Praxen Zdrichs — nicht zuletzt durch die erfolgreiche
Zusammenarbeit mit den Online-Marketing-Experten der OMB AG.

Frau Dr. Rainer, Herr Rainer, als Praxisinhaber sind Sie zeitgleich Unternehmer. Welcher Marketingstra-

tegie folgen Sie, um neue Patienten fir lhre Praxis zu gewinnen?

Die meisten Patienten suchen heutzutage Uber das Internet nach einer passenden Zahnarztpraxis — und die
gibt es auch bei uns in Zurich nicht zu knapp. Ein Mausklick und schon werden zig Praxen in der ganzen Region
angeboten. In der Regel nutzen die Patienten Google als Suchmaschine ihrer Wahl. Die Bereitschaft, beim
Googeln Arzte auf der zweiten oder dritten Seite (iberhaupt nur anzuschauen, geschweige denn auszuwéhlen

ist — wie alle aus eigener Erfahrung wissen — sehr gering. Um
im Netz sichtbarer zu werden und die passenden Neupatienten
zu gewinnen, hilft uns zielgerichtetes Online-Marketing von er-
fahrenen Profis. Seit zwei Jahren vertrauen wir auf die Expertise
der OMB AG Online.Marketing.Berater und sind von den Ergeb-
nissen Uberzeugt. Unsere Praxis hat durch die perfekt auf die
Dentalbranche abgestimmte intensive Beratung, Analyse und
Umsetzung wahrend der Zeit der Zusammenarbeit nicht nur
hervorragende Platzierungen im Google-Ranking erreicht, son-
dern eine Vielzahl groBartiger Patienten dazugewonnen. Neben
unserer allgemeinen zahnmedizinischen Versorgung werden da-
durch vor allem auch unsere modernen zahnasthetischen Leis-
tungen und innovative Spezialleistungen starker angenommen.

Welche Werkzeuge wurden lhnen fir eine bessere Sicht-
barkeit empfohlen?

Bevor uns geeignete Mittel empfohlen wurden, ist die OMB AG
selbst diagnostisch vorgegangen, hat eine grindliche Anam-
nese durchgefihrt, Suchbegriffsanalysen erarbeitet usw. Basie-
rend auf ihrer umfangreichen Erfahrung mit Kunden aus der
Dentalbranche bekamen wir schnell konkrete Vorschlage fur
dauerhaft erfolgreiches Online-Marketing und eine umfassende,
individuelle Beratung, die vor allem die Bereiche regionale Such-
maschinenoptimierung (SEO), Suchmaschinenwerbung (SEA)
und Online Reputationmanagement (ORM) als Marker mitein-
schloss. FUr uns aus dem medizinischen Bereich sind neben
einem geeigneten Webseitenauftritt im Besonderen die Bewer-
tungen unserer Patienten fUr das Image und den Gewinn von
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Wir glauben, dass der
Markt in den kommenden
Jahren gerade auch
durch die rasante Fort-
entwicklung der Kl noch
starker umkampft sein
wird und es deshalb
umso mehr darauf an-
kommt, den richtigen

Spezialisten zu vertrauen.

Die Spezialisten der OMB AG Online.Marke-
ting.Berater sind seit vielen Jahren in der
Dentalbranche erfolgreich und kompetenter
Partner, wenn es darum geht, mit Online-
Marketing die (richtigen) Neupatienten zu
gewinnen. Dabei agiert die OMB AG in sechs
Kompetenzbereichen: von SEO (Search Engine
Optimization, Suchmaschinenoptimierung)
und ORM (Online Reputation Management)
Uber IPR (Internet Public Relations) und SEA
(Search Engine Advertising, Suchmaschinen-
werbung) bis SMM (Social Media Marketing)
und INM (Influencer Marketing).

© ZAHNBOUTIQUE — Dr. med. dent. Madeleine Rainer

Weitere Informationen unter:

Tel.: +49 931 260275000
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Linie zu SEO, die sich mit Anzeigenschaltungen tber
s und der Pflege von Patientenbewertungen kombinie-
erfolgreiches Social-Media-Management ist durch-

oB3er Bedeutung. Fur langfristige Erfolge braucht es

er ein Quantchen Geduld und Hartnéckigkeit. Nicht

Jerung macht sich sofort bemerkbar, manche Neue-
chen Zeit und systematische Anpassungen, um im

> Web angenommen zu werden. Mit regelmé&Bigen
wird man von der OMB AG auf dem Laufenden gehal-
man sich auf die Praxis konzentrieren und trotzdem

ernten kann.



