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—> DIE OMB AG

UBER UNS
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Bei der OMB AG legen wir den Fokus auf
nachhaltigen Erfolg im internetbasierten
Marketing. Dabei liefern wir individuelle, auf

die Bedirfnisse und die Geschaftskonzepte

unserer Kunden zugeschnittene Losungen. 1 o + 4

Unsere kompetenzstarken, deutschlandweit

vernetzten Teams sind Spezialisten darin, Jahre Erfahrung Standorte in Deutschland

eine Strategie fir Online-Marketing zu

entwickeln, die die Unternehmensidentitat

unserer Kunden in der digitalen Welt wahrt. 40 o + 3 o +
Unsere Starke ist eine bedarfsgerechte

Dienstleistung, beginnend bei grundlegender
Analyse, einer individuellen und Zufriedene Kunden Mitarbeiter
zielfihrenden  Beratung bis hin  zur

Implementierung des mit unseren Kunden

erarbeiteten Marketingkonzepts.
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—> VORAUSSETZUNGEN

DIE BEDEUTUNG EINER
FUNKTIONALEN WEBSEITE
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Mobil optimiert Benutzerfreundlich Internetadresse
Die Verwendung von mobilen Der verstandliche Aufbau ist Der Domainname, der zu |hrer
Geraten nimmt stetig zu. Daher essenziell fur den Erfolg Ihrer Webseite fiihrt, sollte einfach
sollte Ihre Webseite unbedingt Webseite. Jeder Nutzer sollte und einpragsam sein. Daher
fir mobile Gerate optimiert sich auf der Webseite einfach sollten Sie lange Zahlenfolgen
sein. zurechtfinden. und Fremdworter vermeiden.
Z -
= \o/
Design Keywords Expertenwissen
Auch das Aussehen lhrer Suchmaschinenoptimierung Expertenwissen auf lhrer
Webseite ist wichtig. (SEO) sowie das Erkennen von Webseite steigert nicht nur das
Wenngleich die Funktionalitat umsatzrelevanten Keywords ist Vertrauen des Nutzers, sondern
nicht durch bestimmte Designs essenziell fur die Sichtbarkeit beeinflusst auch |hre Platzierung
eingeschrankt werden sollte. Ihrer Webseite. bei Google.
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—> VORTEILE

DIE BEDEUTUNG EINER
FUNKTIONALEN WEBSEITE

Eine optimale Webseite bringt einem Unternehmen mehr, als die meisten denken. Denn diese ist einerseits
Ihre Visitenkarte, die Sie jedem Nutzer in die Hand driicken, sobald dieser Ihre Webseite betritt - und
andererseits konnen Sie mithilfe einer guten Webseite sowohl neue Mitarbeiter als auch neue Kunden fiir sich
gewinnen. Daher ist es wichtig zu beachten, dass Faktoren wie Usability, Keywords und Mobiloptimierung
geklart sind, damit die Nutzung lhrer Webseite einfach und unkompliziert ist.

Vorteile einer funktionalen Webseite

Wenn die vorher genannten Faktoren auf Ihrer Webseite erfiillt sind, dann
kann diese offensichtliche, aber durchaus wichtige Vorteile mit sich
bringen. Denn egal, wie gut Vertriebsmitarbeiter auch arbeiten.
Folgendes hat ihnen die Webseite voraus:

Sie arbeitet 365 Tage im Jahr, 7 Tage die Woche, 24 Stunden am Tag.
Und dabei wird sie nie krank.

Ihre Webseite ist der einzige Mitarbeiter eines jeden Unternehmens, der
immer da ist und der immer mit potentiellen Kunden im Austausch ist.
Daher sollte diese auch so konstruiert sein, dass Nutzer gerne durch die
verschiedenen Kategorien navigieren und am Ende |hr Produkt oder Ihre
Dienstleistung erwerben mochten.

Kundenberatung und Kundengewinnung

Webseitenbesucher sollten schon auf der Startseite von lhnen abgeholt
und informiert werden. Dafiir empfiehlt es sich, dass lhre Produkte oder
Ihre Dienstleistungen im Vordergrund stehen, sodass die Nutzer nicht
viele Klicks auf lhrer Seite bendtigen, um Informationen tber Sie zu
erhalten oder um Kaufe abzuschlieBen. Hiermit erfillt Ihre Webseite den
Punkt der Kundenberatung.

Ferner sollte Ihre Webseite so aufgebaut sein, dass Nutzer einerseits eine
schnelle Kaufentscheidung treffen und andererseits unkompliziert mit
Ihnen in Kontakt treten konnen — und im besten Fall dabei lhre
Kontaktdaten bei lhnen hinterlegen. Somit konnen Sie schnell und einfach
Kontaktdaten von potentiellen Kunden fiir sich gewinnen und mit diesen
den Kontakt aufnehmen.

Vergessen Sie niemals: Mit hrer Webseite konnen Sie rund um die Uhr
neue Kunden und neue Mitarbeiter fir sich gewinnen!
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— SEO-PROBLEME

HAUFIGE FEHLER
AUF WEBSEITEN

Bestimmte Keywords nicht zu beachten ist einer der gréf3ten
MANGELNDE Fehler, den Sie auf Ihrer Webseite machen kénnen. Keywords
KEYWORDS vergrofBern die Chance, dass Sie im Web gefunden werden.

Dafir missen Sie wissen, nach was Nutzer in der

Suchmaschine suchen, um auf Ihrer Seite landen.

DUPLICATE Dabei geht es sowohl um technische als auch inhaltliche
CONTENT Aspekte. Sollte es zu Duplicate Content auf der Webseite
kommen, hat dies negative Auswirkungen auf die Platzierung.

Lange Ladezeiten von Dokumenten, Bildern oder Unterseiten
LANGE haben einen negativen Einfluss auf die Benutzerfreundlichkeit
LADEZEITEN und fiihren dazu, dass sich die Absprungrate erhoht. Eine hohe
Absprungrate wiederum flhrt zu schlechteren Platzierungen in
den Google-Suchergebnissen

KEINE Benutzerfreundlichkeit. Besucher Ihrer Webseite sollten
nicht erst durch viele Weiterleitungen auf einer Zielseite
landen. Vielmehr sollte, durch eine einfache Navigation und
wenige Klicks, beinahe jede Zielseite zu erreichen sein.

STRUKTUR

Broken Links sind Weiterleitungen, die zu keiner Zielseite
BROKEN fihren. Auch alte Inhalte auf der Webseite zeigen, dass die
Seite nicht gepflegt wird und nicht auf dem neuesten Stand
ist. Daher gilt es, die verschiedenen Seiten stets zu
Uberpriifen und auf dem aktuellsten Stand zu halten.

LINKS

'

Nach der Veroffentlichung der Webseite wird haufig der Fehler
KEINE gemacht, dass die Webseite nicht weiter bearbeitet wird. Eine
AKTUALISIERUNG gute Webseite zeichnet sich jedoch unter anderem dadurch aus,

dass einerseits regelmailig neuer Content erscheint und

andererseits Kontaktinformationen aktuell gehalten werden.

©O®®OOQ

I Die Struktur Ihrer Webseite ist ebenfalls entscheidend fir die
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—> SUCHMASCHINENOPTIMIERUNG (SEO)

MIT SEO ZUM ZIEL .

OPTIMIERUNG

Bei Uber 1,9 Milliarden Webseiten ist Ihre nicht die einzige zu Ihrem Thema oder in |hrer Branche. Ganz egal, ob
Sie eine Arztpraxis fihren, Immobilienmakler sind, Tierfutter verkaufen oder Beauty-Dienstleistungen
anbieten: Sie missen sich online, auch regional, mit einer groBen Konkurrenz auseinandersetzen.
Suchmaschinenoptimierung ist daher unverzichtbar, um bei relevanten Suchanfragen gefunden zu werden. Je
weiter oben Sie in den SERPs (Search Engine Result Pages, also Suchergebnisseiten) erscheinen, desto gréf3er
ist die Chance, von Suchmaschinennutzern Klicks zu erhalten. Jeder Klick ist ein potenzieller Neukunde oder
Neupatient, der sich fir Sie und nicht fiir lnren Mitbewerber entscheidet.

Folgende Faktoren haben Einfluss auf das Ranking Ihrer Webseite und sollten daher stets beachtet werden:

M Content-Qualitat

Der Content muss dem Nutzer Mehrwehrt bieten, nitzlich sein, durch Formatierung gut lesbar sein und
grammatikalisch wie sprachlich qualitativ Uberzeugen.

M Keywords

Relevante Suchbegriffe sollten mit Bedacht und nicht im Ubermaf platziert sein, die Seite muss jedoch
klar dem jeweiligen Thema zugeordnet werden konnen.

[/ Meta-Title

Der Title wird in den Suchergebnissen angezeigt und ist einer der wichtigsten bekannten Ranking-
Faktoren.

M Responsive Design

Mobile Webseiten, die auch am Desktop funktionieren - die punkten bei Google. Responsive Design
sorgt dafur, dass das Layout auf allen Endgeraten und am Laptop bestens funktioniert.

M Duplicate Content

Duplicate Content ist Inhalt, der auf der eigenen Webseite und auf einer anderen Webseite auffindbar
ist. Dies beeinflusst das Ranking negativ und kann sogar zu eine Google Penalty fihren.

M Klickrate

Je mehr Internetnutzer auf Ihre Webseite klicken, wenn sie in den Suchergebnissen erscheint, desto
hoher die Klickrate - und desto besser das Ranking.

M Verweildauer und Interaktion mit der Webseite

Ebenso bewertet Google, wie lange sich Nutzer auf |hrer Seite aufgehalten haben und ob diese mit der
Seite interagieren. Je langer die Verweildauer und je mehr Interaktionen es gibt, als desto qualitativer und
sinnvoller wird lhre Webseite eingestuft und desto besser wird diese in den Suchergebnisseiten dargestellt.
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—> SUCHMASCHINENWERBUNG (SEA)

MIT SEA ZUM ZIEL

Unter dem Begriff Suchmaschinenwerbung (SEA) versteht man im Gegensatz zur Suchmaschinenoptimierung
(SEO), die auf die Platzierung der organischen Suchergebnisse abzielt, das Schalten von bezahlten
Werbeanzeigen, die nach Eingabe entsprechender Suchbegriffe typischerweise neben oder tiber den regularen
Suchresultaten erscheinen. Das in diesem Bereich derzeit marktfiihrende Produkt sind die Google Ads. Ein
Marketing-Tool, das weitreichende Méglichkeiten zur individuellen Konzeption von SEA-Kampagnen und einer
transparenten Kostenkontrolle und Budgetverwendung bietet. Mit Suchmaschinenwerbung vergré3ern Sie die
Reichweite lhrer Webseite.

SUCH
MASCHINEN
WERBUNG

Um Erfolge zu verbuchen, missen bei der Suchmaschinenwerbung (SEA) folgende Faktoren beachtet werden:

M Ziele definieren

Bevor Sie mit lhrer SEA-Kampagne an den Start gehen, sollten Sie sich ein klares Ziel setzen. Denn das
Ziel der Kampagne bestimmt die Strategie, die Sie mit lhrer Kampagne auswéhlen sollten.

M Keywords

Auch in einer SEA-Kampagne sind Keywords von grof3er Bedeutung. Denn diese bestimmen, fiir welche
Suchbegriffe lhre Kampagne auf dem Bildschirm der Nutzer angezeigt wird.

M Zielgruppe

AufRerdem sollten Sie sich dariiber bewusst werden, wie lhre Zielgruppe aussieht und wie Sie diese
bestmoglich erreichen. Eine Zielgruppenanalyse hilft [hnen, diese besser kennenzulernen.

M Anzeigentexte

Wenn Sie herausgefunden haben, wie Ihre Zielgruppe aussieht, kénnen Sie passende und zielgerichtete
Anzeigentexte und Bild- und Videomaterial fur lhre SEA-Kampagne erstellen.

M Kampagnen-Struktur

Der Aufbau lhrer Kampagne ist ausschlaggebend fir den Erfolg. Dabei hdangen der Aufbau und die
Anzahl der Anzeigengruppen davon ab, welche Produkte oder Dienstleistungen Sie bewerben mochten.

M Analyse

Die Auswertung lhrer Daten hilft Ihnen bei der regelmafligen Optimierung lhrer Kampagne und sollte
daher nicht vernachlassigt werden. Mit der Analyse stellen Sie langfristigen Erfolg sicher.

M Optimierung

Nach dem Start Ihrer Kampagne ist es aber noch nicht vorbei. Sie sollten die wichtigsten Kennzahlen
immer im Blick haben und lhre Kampagne demnach Schritt fir Schritt optimieren.
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—> SOCIAL MEDIA MANAGEMENT (SMM)

MIT SMM ZUM ZIEL B

MANAGEMENT

Und auch Social Media Management (SMM) kann Ihnen und Ihrem Unternehmen dabei helfen, die
Performance lhrer Webseite zu verbessern. Denn neben dem Veroffentlichen von organischen Beitragen fur
Ihre Follower kénnen Sie auch in den sozialen Medien mit Werbekampagnen Erfolge verbuchen. Dies
ermoglicht es lhnen, ein breiteres Publikum und potentielle, neue Zielgruppen anzusprechen oder |lhre
bisherige weiter auszubauen. AuBerdem konnen Sie durch informativen und relevanten Content sowie durch
Verlinkungen in lhrem Profil dazu beitragen, dass potentielle Kunden direkt auf Ihre Webseite weitergeleitet
werden. Dadurch steigern Sie den Traffic auf Ihrer Webseite.

Der Erfolg im Social Media Management (SMM) héngt dabei von folgenden Merkmalen ab:

M Ziele setzen

Zu Beginn sollten Sie sich darliber bewusst werden, welche Ziele Sie in den sozialen Netzwerken
verfolgen mochten. Denn je nach Ziel @ndert sich auch die Strategie fiir Social Media.

M Qualitativ gute Inhalte

Mit Ihren Beitragen sollten Sie die Aufmerksamkeit lhrer Zielgruppe gewinnen. Daher sollten Sie

informative und gleichzeitig relevante Themen ansprechen.

M Interaktionen

Auch die Interaktionen spielen eine grofle Rolle. Denn einerseits haben sie Auswirkungen auf |hre
Reichweite in den sozialen Medien und andererseits bauen Antworten Vertrauen bei Followern auf.

M Frequenz und Zeitpunkt

Sowohl die Haufigkeit der Postings als auch der Zeitpunkt der Veréffentlichung haben Einfluss darauf,
wie viele Nutzer Ihre Beitrage zu sehen bekommen. Daher sollten diese Punkte stets beachtet werden.

M Zielgruppenanalyse

Um herauszufinden, welche Inhalte am besten ankommen und wann Sie am besten posten, sollten Sie
Ihre Zielgruppe analysieren. Diese kann sich von Plattform zu Plattform unterscheiden.

M Krisenmanagement

AuBBerdem sollten Sie auch darauf vorbereitet sein, wie Sie bei negativen Kommentaren unter lhren
Beitrdgen reagieren. Denn auch diese Reaktionen beeinflussen Ihren Auftritt in den sozialen Medien.

M Werbekampagnen

Bezahlte Werbeanzeigen bieten jedem Unternehmen die Chance, seine Reichweite zu vergroflern.
Denn mit diesen konnen Sie liber die eigenen Follower hinaus Botschaften verbreiten. Dabei konnen Sie
verschiedene Ziele verfolgen, welche Sie mit Ihrem Unternehmen erreichen méchten.

@ www.online-marketing-berater.com Seite 10


https://www.online-marketing-berater.com/

—> UBERSICHT

IHRE WEBSEITE - IHR
VERTRIEBSMITARBEITER

_

Ihre Webseite bietet sich hervorragend als Vertriebsmitarbeiter |hres Unternehmens an. Denn im Internet ist
sie meistens das Erste, das potentielle Kunden von lhrem Unternehmen zu sehen bekommen.

Doch von alleine wird sie keine neuen Kunden anlocken und auch keine Produkte oder Dienstleistungen
verkaufen. Daher sollten Sie auf |hrer Webseite einige Dinge beachten, bevor es richtig losgehen kann.

Gehen Sie sicher, dass lhre Webseite im Google-Ranking sichtbar ist und Nutzer die Chance haben,
Ihre Webseite zu finden. Ist dies nicht der Fall liegt das womdglich daran, dass Sie die falschen oder
gar keine Keywords nutzen oder andere SEO-Fehler auftreten.

B

Umsatzrelevante Inhalte sollten schnell und einfach fiir Nutzer auf |hrer Webseite zu finden sein. Die
wichtigsten Informationen zu Ihnen, Ihren Produkten oder Ihren Dienstleistungen sollten direkt und
fir jeden Nutzer sichtbar sein.

@

Achten Sie auch darauf, dass die Navigation auf |hrer Webseite einfach und tbersichtlich gestaltet ist.
Denn durch eine benutzerfreundliche Mentifiihrung erhoht sich die Wahrscheinlichkeit, dass Nutzer auch
weitere Seiten besuchen und sich tiber Sie informieren. Ein komplizierter Aufbau wirkt dem entgegen.

@

Ebenso wichtig wie die vorher genannten Punkte ist die Tatsache, dass Nutzer schnell und einfach mit
Ihnen in Kontakt treten konnen. Ein entsprechender Call-to-Action-Button sollte gut ersichtlich auf |hrer
Seite eingebaut sein. Vorteil ist der Opt-in und die vom Interessenten gewiinschte Kontaktaufnahme.

&

Suchmaschinenoptimierung (SEO) ist der erste wichtige Schritt, den Sie mit lhrer Webseite ausfiihren
sollten. Auch Suchmaschinenwerbung (SEA) und Social Media Management (SMM) kénnen lhnen
dabei helfen, mehr Leads tber Ihre Webseite zu generieren als bisher.

OMB
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—> GOOGLE-RANKING

DER PERMANENTE
MITARBEITER
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Das Google-Ranking ist der entscheidende Faktor, wenn es darum geht, dass Ihre Webseite im Internet
sichtbar ist und von Nutzern gefunden wird. Denn eine gutes Design und gute Navigierbarkeit nutzen lhnen
nichts, wenn Sie in den Suchergebnissen immer weit unten zu finden sind und beinahe unsichtbar fiir Nutzer
sind. Empfehlenswert ist daher immer, dass Ihre Webseite mit verschiedenen Suchbegriffen weit oben steht,
damit Nutzer bei der Suche auch auf |hre Webseite aufmerksam gemacht werden.

Doch eine gute Platzierung kommt nicht von alleine. Sie hangt von einigen Faktoren ab. Wichtig hierfur ist zu
verstehen, wie das Google-Ranking funktioniert und wie die Reihenfolge der Suchergebnisse zustande kommt.
Seiten, die Google im Zusammenhang mit dem gesuchten Begriff als am relevantesten und fiir den Nutzer am
sinnvollsten einstuft, erscheinen in den Suchergebnissen weiter oben.

Die bestmdgliche Platzierung ist aus wirtschaftlicher Sicht stets anzustreben, denn je weiter oben |hre Seite zu

finden ist, desto mehr Klicks wird sie generieren. Seiten, die weiter unten erscheinen, haben in der Regel
bedeutend weniger Klicks als diejenigen Webseiten weiter oben.
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—> BENUTZERFREUNDLICHKEIT

DER PERMANENTE
MITARBEITER
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Webseitenbesucher bekommen schon beim ersten Blick auf die Startseite einen guten Uberblick und haben
direkt die Moglichkeit, verschiedene Aktionen durchzufiihren. Mit nur einem Klick konnen sie interessante
Informationen erreichen und sich entweder iiber das Unternehmen und seine Dienstleistungen einlesen oder

einen Termin vereinbaren, um im personlichen Gesprach mehr tiber das Unternehmen zu erfahren.

“Unsere sechs Kerndisziplinen im Uberblick”

Wenn Sie als Nutzer auf der Webseite landen, bekommen Sie schnell einen Uberblick tiber das, was lhnen
geboten wird. Durch einen Klick auf ein Icon erhalten Sie viele Informationen tber die angebotenen
Dienstleistungen.

“Jetzt Beratungstermin vereinbaren”
Schnell und einfach kénnen Sie die Kontaktdaten eines moglichen Kunden erhalten und sich in der Folge mit

diesem in Verbindung setzen.

Und auch in der Navigationsleiste sind weitere Kategorien aufgefiihrt, die den Nutzer schnell und einfach auf
seine gewlinschte Zielseite weiterleiten.

Zudem hilft die Suchleiste Nutzern, die nicht auf Anhieb fiindig geworden sind, nach Suchbegriffen zu suchen,
wodurch sie zur Suchanfrage passende und informative Unterseiten angezeigt bekommen.
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— DESIGN

DER PERMANENTE
MITARBEITER
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Ihre Webseite ist womaglich das Erste, was potentielle Kunden oder Bewerber von |hnen sehen. Daher hat das
Design |hrer Webseite Einfluss darauf, wie Sie als Unternehmen von Nutzern im Internet wahrgenommen
werden. Sie sollten darauf achten, dass |hre Webseite Sie als Unternehmen widerspiegelt und ein
Wiedererkennungseffekt da ist. Doch auch wenn ein schones Design Ihrer Webseite wichtig ist und durchaus
beachtet werden sollte, darf die Funktionalitat Ihrer Webseite niemals durch Designs eingeschrankt werden.
Demnach gibt es einige Merkmale, die Sie beim Design Ihrer Webseite beachten sollten.

Logo

Das Logo lhres Unternehmens sollte sichtbar auf lhrer Webseite hinterlegt sein, denn es ist das visuelle
Wiedererkennungszeichen lhres Unternehmens. Wenn Sie Logos fiir bestimmte Dienstleistungen oder
Produkte haben, sollten auch diese auf Ihrer Webseite dargestellt werden. Auch sie helfen bei der
Wiedererkennung lhres Unternehmens.

Corporate Identity
Auch lhre Unternehmensfarben sollten auf |hrer Webseite zu sehen sein. Denn auch sie sind visuelle Elemente,
die im Kopf des Nutzers bleiben.

Schriftart(en)

Wie die Corporate Identity und das Logo sind auch die Schriftarten lhres Unternehmens visuelle Elemente, die
wichtig flr die Wiedererkennung sind. Jedoch sollten diese Schriftarten passend gewahlt und genutzt werden.

@ www.online-marketing-berater.com Seite 14



https://www.online-marketing-berater.com/

—> IHRE WEBSEITE - IHR VERTRIEBSMITARBEITER

DER PERMANENTE
MITARBEITER

Jedem Nutzer sollte der Umgang mit Ihrer Webseite leicht fallen. Dabei sollten Sie darauf achten, dass es nicht
zu viele Klicks braucht, um auf einer Zielseite zu landen. Denn ein unibersichtlicher Aufbau lhrer Webseite
fihrt dazu, dass Nutzer sich nicht zurechtfinden und daher auch keine Kaufentscheidungen treffen. Die Folge
davon ist, dass Nutzer méglicherweise lhre Webseite verlassen und sich fir eine tibersichtlichere und
einfachere Webseite eines Konkurrenten entscheiden, um sich den Prozess bis zum Kauf oder bis zur Buchung
zu erleichtern.

Im Vordergrund sollten demnach die wichtigsten Informationen gleich auf der Startseite |hrer Webseite zu
finden sein. Produkte, Dienstleistungen, Angebote und Kontaktformulare sind beispielsweise Bezeichnungen,
die gleich zu Beginn in das Auge der Nutzer springen sollten. Es bringt Ihnen nichts, wenn diese erst versteckt
auf einer Unterseite angezeigt werden, wo sie kein Nutzer findet.

HOME LEISTUNGEN - HACHRICHTEN & FAKTEM - KUNDEN - KOOPERATIOMEN - EOHTAKT
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Angebotene  Dienstleistungen  kdnnen  gleich
mehrfach auf der Startseite der Webseite angeklickt
werden. Dies erhoht die Chance, dass sich Nutzer
dazu entscheiden, diese Inhalte anzuschauen.
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AuBerdem sollte es potentiellen Kunden oder Bewerbern auf Ihrer Webseite leicht fallen, mit Ihnen in Kontakt
zu treten. Daher empfiehlt sich schon auf der Startseite ein Feld, auf dem eine solche Funktion ausgefiihrt
werden kann. So profitieren Nutzer von lhrer tibersichtlichen und benutzerfreundlichen Webseite und zugleich
sammeln Sie Kontaktdaten von potentiellen Kunden, die womadglich Interesse an Ihren Produkten oder
Dienstleistungen haben.

KONTAKT
JETZT BERATUNGSTERMIN VEREINBAREN -

Kontaktieren Sie uns

Spatestens in der Navigationsleiste sollten Moglichkeiten aufgefiihrt sein, wie Sie Anfrage
schnell und einfach kontaktiert werden kénnen bzw. wie Nutzer einen Termin mit

lhnen vereinbaren kénnen. QOMB AG Standorte
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—> SCHLUSSFOLGERUNG

FAZIT

Ihre Webseite kann ein sehr niitzlicher Teil Ihres Teams sein, wenn gewisse Bedingungen erfiillt sind. Wenn die
Kundengewinnung auf |hrer Webseite im Vordergrund stehen soll, dann stellen Sie sich folgende Frage:

Werden Nutzer schnell und einfach lGiber meine Produkte bzw. meine Dienstleistungen informiert?

Wenn dies der Fall ist und Nutzer durch einfache Navigation schnell auf der richtigen Zielseite landen, dann
sind Sie mit Ihrer Webseite auf dem richtigen Weg. Doch es gibt noch weitere Punkte, die Sie unbedingt
beachten sollten. Daher sollten Sie sich auch folgende Frage stellen:

Ist die Terminvereinbarung bzw. die Kontaktaufnahme iliber die Webseite einfach und unkompliziert?

Das Interesse eines Nutzers an lhrem Produkt oder an lhrer Dienstleistung ist vorhanden. Doch viele Nutzer
treffen erst viel spater eine Kaufentscheidung. Daher ist es aus lhrer Sicht wichtig, die Kontaktdaten von
potentiellen Kunden zu erhalten, um beispielsweise Beratungsgesprache filhren zu kénnen. Auf vielen
Webseiten ist es jedoch zu kompliziert und umstandlich, mit dem Webseitenbetreiber Kontakt aufzunehmen.
Die Kontaktaufnahme sollte sich unbedingt einfach gestalten, um auch folgende Frage beantworten zu
konnen:

Generiere ich mithilfe meiner Webseite Leads?

Leads, also qualifizierte Kontakte, sind das Ziel, das Sie mit |lhrer Webseite verfolgen, wenn Sie diese als
Vertriebsmitarbeiter nutzen méchten. Diese bekommen Sie erst dann, wenn |hre Webseite optimal aufgebaut
ist. Haben Sie keinen Erfolg mit lhrer Webseite, stellen Sie sich zum Schluss folgende Frage:

Wie kann ich meine Webseite verbessern?

Melden Sie sich gerne bei uns, und wir beraten Sie zu den Themen Suchmaschinenoptimierung (SEO),
Suchmaschinenwerbung (SEA), Social Media Management (SMM) und vielem mehr!
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UND FREUEN UNS UBER
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